¢ SuperNurse

SuperNurse in a Nutshell
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« Mitarbeitende erarbeiten mit der SuperNurse Lern-App spielerisch o B
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* Leitungspersonen erhalten mit dem SuperNurse Cockpit eine e A -
Lernmanagement-Software inkl. prospektiven Fortbildungsplan e e W
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« Qualifikationsgerechtes Fachwissen - Die Lerninhalte holen alle
Mitarbeitenden gemald inrer fachlichen Qualifikation ab

Zahlen, Daten, Fakten
& Mehr als 1.500 zufriedene Teams

70 Fachthemen mit 14.000 evidenzbasierten Fachfragen
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SuperNurse

Innerbetriebliches Wissensmanagement heute

Initiale Wissensvermittlung
Einmalig 20%

z.B. PFA (QN3)

7.B. PEK (ON4) Ausbildung

z.B. Wundexpertin _ :
z.B. Praxisanleitung Welterblldung

7.B. Neuer Expertenstandard
z.B. Verfahrensanweisungen
z.B. Software-Schulungen
z.B. Subdelegation

Fortbildung
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¢ SuperNurse

Innerbetriebliches Wissensmanagement

Bis 2020 Peak 2020 - 2023 Seit 2016 Heute und in Zukunft...
Prasenzschulungen Digital frontal (Konsum) Digital, nutzerorientiert Handlungsleitend am Point of Care

Wie stehen Sie heute?



Die Lernwelt SuperNurse

¢ SuperNurse

Fortbildungsziele werden im supngurse COCkplt
SuperNurse Cockpit hinterlegt fUr Leitungspersonen
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© Prospektiver Fortbildungsplan 2025 ©
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Im SuperNurse Cockpit wird der aktuelle . . e s

Fortbildungsstand aller Mitarbeitenden

SuperNurse App
fur Mitarbeitende

Die App fuhrt alle Mitarbeitenden durch
ihren individuellen Fortbildungsplan und
erinnert bei Uberfalligen Fortbildungen.

€ SuperNurse sabine [

Erste Hilfe | Reanimation o
G 7 80%bis 304,
! l t MaBnahmen (FEM)
ﬁ Telematikinfrastruktur
s< R
@ Arbeitsschutz o
ESUN

v Ziel erreicht

Absolvierte Fortbildungsziele
werden automatisch an das

SuperNurse Cockpit Ubermittelt
_

angezeigt N—




SuperNurse Inhalte

Pflichtunterweisungen

Expertenstandards

Arbeitsschutz

Brandschutz nach ASR 2.2 & DGUV
205-001

Datenschutz
Erste Hilfe | Reanimation

Infektionsprophylaxe | Hygiene

Infektionsschutzgesetz IfSG
Folgebelehrung
Kl-Verordnung (Al Act)
Medizinprodukterecht-
Durchfihrungsgesetz (MPDG)

Bald verflgpar:
Demenz

Positions- und
Bewegungsunterstlitzung

Deeskalation

Schlaganfall

1~

Beziehungsgestaltung in der Pflege von

Menschen mit Demenz Berufsstolz

Chronische Wunden Interkulturelle Kompetenz im Team

Kommunikation und Beratungin

DEhwisniUsieiophylexe spezifischen Situationen

Entlassungsmanagement Mit Menschen kommunizieren:
Grundlagen

Erhaltung und Forderung der Mit Menschen kommunizieren:

Hautintegritat Vertiefung

Erhaltung und Forderung der Mobilitat ~ Stressmanagement

Ernahrungsmanagement Teilhabe und Digitalisierung
Forderung der Mundgesundheit

Kontinenzforderung

Schmerzmanagement in der Pflege

Sturzprophylaxe

Aktualisierung der Fragen innerhalb von 4 Wochen nach

&J Veréffentlichung des zugrunde liegenden Standardwerkes

Pflegemanagement

Personalbemessung und

Einsatzplanung Autismus

Behandlungspflege: Injektionen und

Pflegepolitik Gefalzugange
e —— g;;ri]r?;gdehrj]ngspﬂege: Sonden und

Qualitatsaspekte |
Qualitétsprufung (QPR)
Qualitatsindikatoren fur
Ergebnisqualitat

Behandlungspflege: Stomapflege, O2-
Gabe, Atmungsunterstitzung

Beratung in der Pflege

Strukturmodell: Element | (SIS) Delir

Strukturmodell: Elemente Il - [V Depressionen

Telematikinfrastruktur Diabetes Mellitus
Dysphagie
Praxisanleitung Fachbegriffe
Pflegefachausbildung Freiheitsentziehende MaRnahmen
Lernen & Kompetenzentwicklung Gewaltpravention in der Pflege
Anleitungssituationen Medikamentenmanagement

Kérperpflege

Palliative Care

Pflege von beatmeten Patienten mit
ARDS

Pflegeprozess

Pneumonie | Pneumonieprophylaxe
Prophylaxenin der Pflege | + I
Psychopharmaka

Sexualitat in der Pflege

Thrombose | Thrombose prophylaxe

Vitalwerte | Krankenbeobachtung

¢ SuperNurse

Gestaltung von Buroarbeitsplatzen
HACCP

Hauswirtschaft

Rettungsdienst | Praklinische
Versorgung

Soziale Betreuung

SuperNurse Informationen

Umgang mit Bio- und Gefahrstoffen



SuperNurse

Qualifikationsgerechte Fachfragen

Nutzer:innen erhalten Fachfragen entsprechend der, bei der QN 1 QN 4+5
Registrierung ausgewahlten, Qualifikation™*

==p Auszubildende erhalten andere Fragen als Pflegehelfer oder
Pflegefachpersonen. ssuperturse  susame €

- Expertenstandard Sturzproph.. - a

€ SuperNurse Susanne 9

N
‘ ‘_’ Expertenstandard Sturzproph...  Glld @D @D

QNS Mit welchem kurzen ersten Schritt der
Risikoeinschdtzung sollen alle Menschen mit

Sturzrisiko identifiziert werden?
Q ‘ s

Die vertiefte Risikoeinschatzung bei vorliegendem
Sturzrisiko (positives Screening) umfasst neben
personenbezogenen Risikofaktoren...

Umfassendes,
detailliertes
QN3 . :
Integriertes, Fachwissen y
i Scre
QN1/ QN2 . Vemef,tes Einrichtungsleitung, R
Erweitertes Fachwissen Pflegedienstieitung
Pflegeferne Fachwissen o " Fachweiterbildung z.B:
i egefachkraft, ati (
Bereiche Gru ndlege ndes Pj;aflsj;n/e/tur{; QMB, Palliative Care ... medikations- und umweltbezogene @
Fachwissen ) Faktoren.
El tar Pflegefachassistent
Hemen ,a €s Auszubildende/r (2. Jahr),
mein i
a vge ernes Pflegehelfer (angeleitet - Auszubildende/r (3. Jahr) 0
Wissen ONT) {
Pflegehelfer (200 Std -
Betreuungskraft, gizg)e elfer (
MA sozm/er Dienst, Auszubildende/r (1. Jahr)
Hauswirtschaftskraft

Tippe auf die Antwort, um

Tippe auf die Antwort, um
weiterzuspielen

weiterzuspielen @
—

*angelehnt an den Qualifikationsrahmen fur Lebenslanges Lernen und die generalistische Ausbildung




¢ SuperNurse

Wo kann SuperNurse Beitrage leisten?

Mitarbeiterwertschatzung

Mitarbeitende begrufen flexible und innovative
Fortbildungsmaoglichkeiten und fuhlen sich dadurch wertgeschatzt

a4 .
Arbeitgebermarketing Illl Fortbildungsmanagement

>
SuperNurse bietet durch die Lernwelt fur Mitarbeitende und

Inhovatiye Arbeitgeber ziehen engagierte ® das Cockpit fUr Leitende eine niedrigschwellige Losung zum
Mitarbeitende an uper urse Steuern und Verwalten von Fortbildungen an

ICH WEISS, WAS ICH WEISS.

, , , Qualitatssteigerung &
Q{%” Wirtschaftlichkeit @ Qualitatssteuerung
<

. . ‘ e SuperNurse bietet neben Qualitatsmanagementberichten auch
Fortbildungskosten reduzieren und die Arbeitszeit fur \/ Nachweistbersichten fur externe Prifinstanzen und entlastet

Fortbildungen zielgerichtet auf Prasenzformate und dadurch Leitungspersonen
SuperNurse verteilen

>




Schnittstelle & SuperNurse x Vajue.

Sabin

¢ SuperNurse

©superNurse

T
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In der Lern-App SuperNurse erarbeiten
Mitarbeitende flexibel anerkannte
Fortbildungsnachweise.

Meine Firma

Pflegende erhalten fur erbrachte

Fortbildungsnachweise Value.-Punkte.

¢ SuperNurse

I
< Du kannst 50 Punkte einlésen

Q suchen

Tanken  Sport  Reisen

+e

TotalEnergies

Gutschein-
karte
@ &

Diese Punkte konnen in der Value.
App bei zahlreichen Pramienpartnern
eingelost werden konnen.
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Deine Umfragen

1 NOCH 4 TAGE * Anonym m

Gestalten Sie das Mitarbeiter-Erlebnis am Fihlst du dich durch dein

Team unterstiitzt?

Arbeitsplatz mit einem digitalen Begleiter lle e o

Stimme nicht zu Stimme voll zu

Die digitale Infrastruktur flr systematische Mitarbeiterbindung

OKTOBER 2024

Jetzt 20 Punkte = I
einlosen! W Tul ¢ ERERY
il

Noch 10 Tage ! ROV

+ 5 P u n kte Jetzt einlosen
i\i@/;” @

DEIN UNTERNEHMEN

t‘ =
A &




VALUE ALS EMPLOYEE EXPERIENCE PLATTFORM

Ebenen der Mitarbeiterbindung

NVier-Komponenten-Modell der Mitarbeiterbindung” von Gnasser & Godbersen (2023)

. Affektive Bindung (Emotional)
« Basiert auf positiven Erfahrungen,

Wertschatzung und Spal? an
der Arbeit. Dies ist die starkste
Form.

Vv Starkste Form

Mitarbeiter-
bindung

ﬁ'—'\ Habituelle Bindung
_‘@ (Gewohnheit)

» Entsteht durch Rituale, Routinen
und die menschliche Tendenz,
am Gewohnten festzuhalten.

@.

Normative Bindung (Pflichtgefiihl)

Mitarbeiter bleiben aus Loyalitat,
Pflichtbewusstsein oder aufgrund
geteilter Werte.

L= | Rationale Bindung (Nutzen)

Beruht auf kalkulatorischen
Faktoren wie Gehalt,
Benefits oder Karriereoptionen.

Il(.



VALUE ALS EMPLOYEE EXPERIENCE PLATTFORM

Kommen ihre Mitarbeitenden gern auf die Arbeit?
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Fihrung & Kultur

Mitarbeiter- \|
Erlebnis am |
Rahmen- Arbeitsplatz i
bedingungen

Weiterentwicklung &
Perspektive

-
S~ -
- -

e e -

v' Systematisches Konzept statt EinzelmaBnahmen
v" Benefits als Erganzung



cllnﬁnllllnﬂﬁ

Warum Mitarbeitende bleiben — Psychologische Basis

vy
Ty -

X
@ Sinn & Purpose

Emotionale/Psychologische Wirksamkeit & Kompetenz

Ich weil3 warum meine Arbeit

Sicherheit wichtig ist . * Ich kann Aufgaben erfolgreich
. Wertschatzung o NGl sghe den Effekt meiner erledigen (Fortbildung)
« Positive Fehlerkultur Arbeit — * Ich erfahre Unterstlitzung bei

:  Ich flihle mich eingebunden B el G
« Konstruktives Feedback . o teesEl : gen :
. Offenclie I kation S LCLLI Lol Ll « Ich sehe die Ergebnisse meiner
 Soziale Integration Arbeit

* |ch entwickle mich weiter

Quellen: Grawe (2004) Neuropsychotherapie
Hochschule Kemten (2021) Mitarbeiterbindung in der Pflege



Verbunden mit allen Mitarbeitenden. Einfach per App.

Budgets

9:4 all T -
Zeigevon November v 2024 v bis Mai v o205 v
wie oft ein Kriterium fr die Gruppe ®
Al Keterien zusam @

s Benefits / Bonussystem
] Du hast 50 Punkte

Deine Umfragen
GL A
Fiihlst du dich durch dein DDD
Team unterstiitzt?
®@ © o ¥ Mitarbeiterbefragungen

Stimme nicht zu Stimme voll zu
OOOOOOOOOOO @

Jetzt 20 Punkte

einlésen! N e
S .
—-— — Gesundheit
Ay SATURN
]

]

News-Feed, DSGVO-
konformer Chat &
Kl-Assistent




Value.

MIT VALUE MITARBEITENDE MOTIVIEREN UND WERTSCHATZEN

Unser Bonussystem

Freie Auswahl von Kriterien

Willkommenspramie

SuperNurse-Lerneinheit

Schichtiibernahme
am Wochenende

GeburtstagsgruB Mitarbeiter geworben Teilnahme an BGM
Firmenjubilaum Sportliches Engagement Besondere Leistung

Einspringen <24h

Urlaubsvertretung

Abschlusspriifung
bestanden

- =

fg:m
14 Kriterien ®
Einspringen
9 15:33 T -
Einspringen (Werktag/ Wochenende)
maximal dreimal im Monat < Punktegutschrift

Mitarbeitende werben Mitarbeitende

25 Pkt. pro Monat wenn der Mitarbeitende
bleibt - bis 150 Punkte méglich

Kim Tessler

Du warst unsere Rettung!

Geburtstagswiinsche

Zum Geburtstag (wird automatisch vergeben)

+ 10 Punkte

Dienstjubildaum

5 Jahre Zugehorigkeit (wird automatisch vergebe: : -
[A) QL
.o \‘
BGM-MaBnahme
Mind. 30 Minuten Fitnesstraining oder Teilnahme i
gesundheitsférdernden MaBnahmen %\

Fortbildung

SuperNurse 5 Euro als 5 Punkte/ bei 100% Zertifikg

Einspringen
<24h



MIT VALUE MITARBEITENDE MOTIVIEREN UND WERTSCHATZEN
VALUE. X SUPERNURSE — Spielerisch motivieren

Schnittstellen erleichtern Prozesse und sparen Zeit /— SuperNurse
S 1CH WEISS, WAS ICH WEISS.

SuperNurse anlegen

SuperNurse Topic

<>

[ Ausldser fiir Kriteriumsvergabe

Expertenstandard Sturzprophylaxe

Expertenstandard Dekubitusprophylaxe

Expertenstandard Pflege von Menschen mit chronischen Wunden
Expertenstandard Ernahrungsmanagement

Expertenstandard Kontinenzférderung in der Pflege

Expertenstandard Erhaltung und Férderung der Mobilitat

Dflanactirkiipncnacatz Il

Unteres Limit Oberes Limit

95 100

Berlicksichtigte Gruppen

Value.



Value.

MIT VALUE MITARBEITENDE MOTIVIEREN UND WERTSCHATZEN

Unsere Schnittstellen

Entlastung durch Automatisierungen: Schnittstelle zu Dienstplan-/Payroll-Anbietern

-

\_

L
VIVENDI

I MEDIFOX DAN

“a= Geocon

] | Stark im Planen

SENSO
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Weitere Schnittstellen: w ‘?MOWV {)

»
»
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DATEV

IKIDICAPR
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Sage

J

SuperNurse CrewlLinQ

ICH WEISS, WAS ICH WEISS.

...weitere Schnittstellen auf Anfrage



MIT VALUE MITARBEITENDE MOTIVIEREN UND WERTSCHATZEN

Unsere Pramienpartner und Rechtssicherheit

Betriebsprifungssicherer Prozess — steuerfreier Sachbezug als Arbeitgeber-Benefit P

< Du kannst 50 Punkte einlosen

Q Suchen

Tanken Sport Reisen Gesundheit

- Uber 150 Pramienpartner (Mobilitat, Sport, Reisen, Gesundheit, Shopping,
Baumarkt, Elektronik, Drogerie, Tierbedarf, etc.)

* Einldsbar Uuber App und Web-Zugang
» Automatisches Einhalten der Steuerfreigrenzen in der App
» Wertgutscheine unserer Partner sind steuerrechtlich gepruft IHG";:":_’:

R®SSMANN —
Mein Drogeriewarkt Qdidas

e

TotalEnergies
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Value.



Begleitung im gesamten
Mitarbeiterlebenszyklus

< zuek

Wie lief deine Einarbeitung?
@

Onboarding

BGM & Mental Health

bKV & bAV

Unterstutzung
der Lebens-
situation

Mitarbeitende werden in unterschiedlichen
Lebensphasen unterstiitzt

A

Erfassung von Austritt

Kiindigungsgriinden

&

Wertschatzung
und Honorierung
von Leistung

Mitarbeiter-
lebenszyklus

=2

&

Forderung von
Weiterentwicklung

Liebe Judith,
vielen Dank, dass du gestern

: g +50 Punkte

S

.

¢ SuperNurse

spontan den Dienst von
Martin iibernommen hast.

Pramien und
Gutscheine

Gute Arbeit wird fair und
B sichtbar anerkannt

~

o

Identifizierung mit
dem Arbeitgeber

Neuigkeiten Mehr >

AD  Admin 22.10.2025

Newsfeed &
Chats

Informationen
erreichen alle

WER
a_® Wir haben jetzt die Value
App! &

Ihr konnt ab jetzt jeden Monat 50

Punkte anfragen fiir z.B. Einspringen
oder Sport. Schaut unsere Kriterienk...

Kommunikation
in Teams und
zur Zentrale

Weiterlesen
@2 Os
My
Deine Umfragen P u IS -
NOCH 4 TAGE + Anonym Befragungen
Fiihlst du dich durch dein
Team unterstiitzt? Stimmun gen

und Belastungen
werden friih
erkannt

® © o ¥

Stimme voll zu

Stimme nicht zu




LIOTEC GMBH

50.000+

Uber uns

Entwickelt in Kooperation mit:

V.

UNIVERSITAT

=
BAYREUTH % Fraunhofer

Gegrindet im Jahr 2019, hat die Liotec GmbH Value im Rahmen
einer Studie zu Mitarbeiterzufriedenheit entwickelt - i
Zusammenarbeit mit dem Fraunhofer-Institut und der Universitat
Bayreuth.

Heute wird Value bundesweit in Uber 16 Branchen eingesetzt und
kundenorientiert weiterentwickelt.

750  4,3/5

Organisationen Appbewertung
COS q + Peutsches  Dijakonie &3 hu §
Kreuz Ruhr i Dienste Duisburg
\ N '/Vu nnnnnnnnn . -. .
D ( / HOMECARE K&S
Helmathafen der GRUPPE
Wo Pflege 2
Franziskusheim ‘5 Lebenshllfe
remm 4 Kinderkrankenpflege e-Burgdorf
Weser-Ems
b3
b | /\'
[ 9 SPECHT GRUPPE 40 St Elisabeth Kéthen Werraland
Das katholische Senioren-Pflegeheim Lebenswelten

E/ASIS & ASPIDA e o

Arbeiter-Samariter-Bund KV Straubing-Bogen

caritas ;lg
caritas bottrop dorsten [ ot

e St Botron ¢




SuperNurse

ICH WEISS, WAS ICH WEISS.

Olivia Hofmann Judith Ebel
Head of Business Development Value. Grinderin & Geschaftsfuhrerin SuperNurse
+49 921 53030586 +49 2159 533 95 40
o.hofmann@liotec.de judith.ebel@supernurse.eu

@ www.linkedin.com/in/oliviahofmann/ in] https://www.linkedin.com/in/judith-ebel/
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